Modellprojekt ,,Fachsprache Deutsch in der Altenpflege (FaDA)

Spezielle Kommunikationsschulungen flir Migranten

,FaDA® lautet die griffige Abkiir-
zung fiir ein neues Projekt der
Arbeiterwohlfahrt (AWO). Pflege-
krifte mit Migrationshintergrund
werden dabei betriebsintern und
einrichtungsindividuell im Be-
reich der fachsprachlichen Kom-
munikation geschult.

Berlin (sd). Die fachsprachlichen
und kommunikativen Anforde-
rungen an Pflegekrifte in der Al-
tenpflege sind in den letzten Jah-
ren gestiegen, die Einrichtungen
klagen zunehmend iiber Perso-
nalmangel und wollen Personen
mit Migrationshintergrund rekru-
tieren.

Das Projekt ,Fachsprache
Deutsch in der Altenpflege“
(FaDA) soll dabei Hilfestellung
leisten. Der Bundesverband der
Arbeiterwohlfahrt (AWO) entwi-
ckelte zusammen mit Expertinnen
aus dem Bereich ,Berufsbezo-
genes Deutsch und Altenpflege
acht Schulungsmodule. Diese
werden seit Mdrz 2012 in vier voll-
stationdren Einrichtungen in den
Regionen Niirnberg und Bielefeld
mit insgesamt 29 Teilnehmenden
erprobt. Die Schulungen umfas-
sen 100 Stunden und erfolgen
innerhalb der Arbeitszeit der Pfle-
gekrifte, je nach Einrichtung tiber
fiinf bzw. 2,5 Stunden an einem
Tag pro Woche. Die Schulungen
werden in Kleingruppen von fiinf
bis zehn Teilnehmenden durchge-
fiihrt.

Die Qualifizierung richtet sich
insbesondere an Pflegehilfskrifte

und Pflegefachkrifte mit Migra-
tionshintergrund. ,Der iiberwie-
gende Teil kommt aus den ehe-
maligen GUS-Staaten, aber auch
Menschen anderer Nationalitit
sind darunter“, sagt Projektlei-
terin Dragica Baric-Biidel vom
AWO-Bundesverband.

Die Teilnehmer konnen eigene
Schwerpunkte setzen

Die einzelnen Module wurden
auf der Grundlage der Bedarfser-
mittlung in der stationdren Alten-
pflege erarbeitet. Die Projekt-Ko-
ordinatorinnen Christina Albers
und Claudia Cech interviewten
daflir Pflegekrifte, Vorgesetzte,
Bewohner und Angehorige. Bei-
de wirken im Modellprojekt auch
als Trainerinnen in den Hiusern.
Sie haben dort zuvor in je einer
Friith- und Spétschicht hospitiert,
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»Begeistert und sehr motiviert“: Pflegende mit Migrationshintergrund sind —
wie hier in Bielefeld — Zielgruppe des neuen AWO-Projektes
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um die Einrichtungen kennenzu-
lernen.
Die einzelnen Module sind:

* Modul 1: Betriebs- und Arbeits-
abldufe

* Modul 2: Multikulturelles Team

e Modul 3: Pflegerische Versor-
gung — Unterstlitzung der Be-
wohner im Alltag

e Modul 4: Pflegerische Versor-
gung — Behandlungspflege

* Modul 5: Kooperation mit An-
gehorigen

* Modul 6: Kooperation mit ex-
ternen Akteuren

* Modul 7: Qualititssicherung

* Modul 8: Selbstpflege

Die Teilnehmer der Schulun-
gen in den einzelnen Hiusern
konnen die Reihenfolge der Mo-
dule bedarfsorientiert wihlen
und innerhalb der Module indivi-

duelle Schwerpunkte setzen, auf
die die Trainerinnen eingehen.
4Wir besprechen z. B. konkrete
kommunikative Probleme in der
Ubergabesituation und erarbei-
ten in Rollenspielen Losungen,
sagt Dragica Baric-Btdel, ,in ei-
ner anderen Einrichtung wurde
gerade der Pflegestandard Sturz-
prophylaxe bearbeitet und in der
Schulung besprochen, wie ein
Sturzprotokoll zu fithren ist.“ Die
Schulungen wiirden ,gut aufge-
nommen“ meint die Projektleite-
rin, die Teilnehmenden seien ,,be-
geistert und sehr motiviert*.

Das Projekt ,,FaDA — Fachspra-
che Deutsch in der Altenpflege“
der AWO ist Teil des Modellpro-
gramms ,riickenwind“. Das Bun-
desministerium fiir Arbeit und
Soziales (BMAS) stellt fiir das
Programm 60 Millionen Euro aus
Mitteln des Europdischen Sozial-
fonds/ESF) und des Bundes zur
Verfligung. ,riickenwind“ soll die
Sozialwirtschaft bei der Personal-
gewinnung und -qualifizierung
unterstiitzen.

Die Modellférderung fiir FaDA
lduft noch bis Ende April 2014.
Fiir die AWO ist aber jetzt schon
Kklar, dass sie das Programm ver-
stetigen will. Dragica Baric-Biidel:
JWir haben schon mit weiteren
Standorten Gespriche geftihrt.“ J/

INFORMATION

Nach den Sommerferien
wird das Projekt im Internet
vertreten sein unter
www.fada.awo.org





