
Das Programm  

„Rückenwind – für die  

Beschäftigten in der  

Sozialwirtschaft“ ist ein

Förderprogramm zur Personalentwicklung in der gemein- 

nützigen Sozialwirtschaft. Es wurde gemeinsam vom  

Bundesministerium für Arbeit und Soziales (BMAS) und  

der Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrts- 

pflege e.V. (BAGFW) entwickelt und wird im Rahmen der 

Förderperiode 2007–2013 aus Mitteln des Europäischen 

Sozialfonds und aus Bundesmitteln gefördert.

  Programm

10:00 Uhr: Begrüßung und Vorstellung der  
Projektpartner: Franziska Schervier Altenhilfe gGmbH (FSA)  

und Seniorenhilfe SMMP GmbH

10:30 Uhr: Attraktiver Arbeitgeber in Zeiten des 
Fachkräftemangels (Input: Konkret Consult Ruhr GmbH)

10:50 Uhr: Mitarbeiterbindung analysieren und 
bewerten – Methode der Durchführung und Auswertung 

anhand der Projekte (Input: Konkret Consult Ruhr GmbH)

11:30 Uhr: Pause

11:45 Uhr: Mitarbeiter bewusst managen  

– Schlüsselkräfte identifizieren, Fluktuationsrisiken erkennen 

und bearbeiten, Mitarbeiter zur Rückkehr bewegen, „inno-

vative“ Aufstiegs- und Karrierewege (Input: FSA und SMMP)

12:30 Uhr: Mittagspause

13:15 Uhr: Talente entdecken und entwickeln  

– Das Konzept der Talentpools (Input: FSA)

14:00 Uhr: Bindungswirksam Führen – Führungs-

kräftetraining für Wohnbereichsleitungen – Führungskräfte-

einführung und –begleitung (Input: FSA)

14:45 Uhr: Kaffeepause

15:00 Uhr: Anerkennen, belohnen und motivieren 

– lebendige Anreizsysteme (Input: SMMP)

15:30 Uhr: Mitarbeiter als Markenbotschafter  

– Storytelling als Methode zur Suche, Gewinnung und Bindung 

von Mitarbeitern in der Pflege (Input: SMMP)

16:15 Uhr: Abschluss und Ausblick auf den weiteren 

Projektverlauf durch die Projektpartner

Einladung zur Zwischentransfertagung am 12. September 2012  
im Wissenschaftspark Gelsenkirchen 

Mitarbeiter finden – Mitarbeiter binden
„Rückenwind“ in der Altenhilfe – Personalentwicklung mit Profil

Die Altenhilfe ringt um mehr Attraktivität und Profil, 

damit Beschäftigte gewonnen und langfristig gebunden 

werden können. Was kann Personalentwicklung dazu beitragen  

und welche Rolle spielen Mitarbeitende bei der Profilbildung 

und damit beim Image als Arbeitgeber? Mit diesen Leitfragen 

beschäftigen sich zwei unabhängige ESF-Rückenwind-Projekte 

der Trägergesellschaften der beiden Ordensgemeinschaften der 

Schwestern der heiligen Maria Magdalena Postel (SMMP) aus 

Bestwig und der Armen-Schwestern vom heiligen Franziskus  

in Aachen.

In den Projekten wurden Faktoren der Mitarbeiterbindung 

analysiert und bewertet. Gemeinsam mit Mitarbeitern werden 

Konzepte und Methoden entwickelt, mit denen eine langfristige  

Bindung der Beschäftigten erreicht werden soll. Es geht um 

neue Wege bei der Karriereplanung, Talententwicklung und 

gezielten Motivation durch lebendige Anreizsysteme. Auch 

die Einbindung der Beschäftigten in die Profilbildung und die 

Unternehmenskommunikation nach außen ist Teil der auf drei 

Jahre angelegten Modellvorhaben. Mitarbeiter sollen Marken-

botschafter werden. Dazu brauchen sie neue Fähigkeiten und 

Kompetenzen, damit der Brückenschlag zwischen Personal- 

entwicklung und Profilbildung gelingen kann.

Beide Projekte haben jetzt die Hälfte der Laufzeit hinter 

sich. Gemeinsam soll auf dieser Fachtagung über die bishe-

rigen Ergebnisse und Erfahrungen berichtet werden. Mit der 

Fachtagung suchen die beiden Ordensgemeinschaften aber 

auch den Dialog mit anderen Trägern und Einrichtungen über 

aktuelle Trends und Erfahrungen im Umgang mit dem Perso-

nalmangel in der Pflege.

  Organisatorisches

Die Teilnahmegebühr beträgt 35,– Euro (inkl. USt.).

Um Anmeldung wird gebeten bis zum 24.08.2012 unter:

anmeldung@kcr-net.de oder per Fax an 0209 -1 67 12 51.

Veranstaltungsort: Konkret Consult Ruhr GmbH,

Wissenschaftspark Gelsenkirchen, Munscheidstraße 14,

45886 Gelsenkirchen, www.kcr-net.de



Anmeldung zur Transfertagung
»Mitarbeiter finden – Mitarbeiter binden«
am 12.09.2012 in Gelsenkirchen

Zur Veranstaltung melde ich mich verbindlich an: 

 Name: 

 Institution/Einrichtung: 

 Straße: 

 PLZ/Ort: 

 Telefon: 

 Fax: 

 E-Mail: 

 Datum/Unterschrift: 

Anmelden bitte bei: per E-Mail: anmeldung@kcr-net.de

oder Fax: 0209 -1 67 12 51

Konkret Consult Ruhr GmbH

Munscheidstraße 14

45886 Gelsenkirchen

www.kcr-net.de


