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Agenda

1. Wer wir sind und was wir in unserem
Projekt machen?

2. Das Fuhrungskraftetraining
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Was wir machen....
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Vorbereitung Auftakt

Entwicklung Fortbildungskonzept

Erwartungen Mitarbeiter an Fiihrung und kiinftige Arbeits

Schulungen Fiihrung zu Fiihrungsverstindnis und Kompetenzerweiterung

Einstieg in den digitalen Wandel

Entwicklung E- Learning

Einfiihrung einheitliche Software

Entwicklung Forumplattform

Erstellung Wissensdatenbank

Projekt Digitalisierungslotsen




Meilenstein 4- Schulungen
Fuhrung zu Fuhrungsverstandnis
und Kompetenzerweiterung-
01.05.2018- 31.07.2020

» Ziel: Sensibilisierung und
Bewusstsein fur ein neues und
einheitliches Flihrungsverstandnis

» Am Ende des Prozesses-
Verstandigung auf das Zielfoto der
Organisationsentwicklung fur die
langfristige strategische
Ausrichtung -> Verankerung in der
Unternehmenszielplanung

> Auseinandersetzung mit den
Erwartungen der Mitarbeitenden
(Meilenstein 1/ 3)

Quelle: www.pixabay.de
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Konzept Fuhrungskraftetraining

Transfer-

aufgabe

Austausch-
treffen
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Konzept Fuhrungskraftetraining

Weiterbildung in Zahlen

1 2 Monate 9 Module

2 Prasenzveranstaltungen

29-42....




Kurzer Ruckblick auf das bisherige
Fuhrungskraftetraining

Auftaktveranstaltung:

Coaching als FUhrungsstil

Coaching = beziehungs- bzw. personenorientierter
FUhrungsstil

— Unterstltzung bei Problemen, Krisen oder besonderen
Herausforderungen

— gezielte Foérderung von individuellen Fahigkeiten und
Potenzialen

— Ermachtigung zur Selbststeuerung

—
SLOTSEN



Kurzer Ruckblick auf das Fuhrungskraftetraining

Webinar 1: Organisation und Organisationsentwicklung

patagonia

RNING 57,
W a 4p

(BUURTZORG |

groBe Unternehmen
Off. Universitaten

Mafia
StraBengang
Stammesmilizen

Regierungen
o6ffentliche Schulen
traditionelle Kirchen

NeulandQuartier
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Kurzer Ruckblick auf das Fuhrungskraftetraining

Webinar 1: Organisation und Organisationsentwicklung

Praxistransfer

- Betrachten Sie noch einmal die Evolutionsstufen von Organisationen nach
Frederic Laloux und Rod Collins. In welcher Organisationsstufe wirden Sie die
Diakonie Gotha verorten und warum?

- Sie haben die verschiedenen Ebenen des Managements im Webinar
kennengelernt oder wiederholt. Benennen Sie typische Kern- und
Unterstutzungsprozesse in lhrer Abteilung bzw. in Ihrem Bereich.

- Erstellen Sie ein Organigramm |hrer Abteilung bzw. Ihres Bereichs.

- Reflektieren Sie im Anschluss, wo Anderungen in Aufbau- und Ablauforganisation
ihres Bereichs denkbar waren, um das Zusammenspiel der verschiedenen
Prozesse optimal zu gestalten.

Ne_ulo ndQl_mrtier
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Kurzer Ruckblick auf das Fuhrungskraftetraining

Webinar 2: Change- Wandel der Demographie & der Werte

Prigende
Erfahrungen,
Einflisse

Traditionalisten

bis 1955

2. Weltkrieg, Wieder-
aufbau, harte Arbeit und
Entbehrungen

Babyboomer
1956 - 1965

Wirtschaftswunder,
gesellschaftliche Um-
briiche, 6Ber Revolution,
Frauenbewegung

Arbeit hat einen hohen

Generatic
1966 - 1980

JSeneration Golf*
Ferngehzeitalter,
Mauerfall,
Ende kalter Krieg

Berufliche Karriere ist

Generation Y
1981 - 1995

Millennials”
Digitale Revolution,
weltweiter Terror

Der Job muss Spal

Generation Z
ab 1996

~Generation YouTube”
Globalisierung,
Erderwarmung,

Feste Abgrenzung,

i ruf zum ack der
= :;I:::::altung, F:::n ;ie: ngzd\: Le::ns- Stellenwert, der Begriff genauso wichtig wie eine m::r::h:”";:E'I:‘U:Z"‘T klare Strukturen.
unterhalts, nicht zur ~Workaholic” wurde von ausgewogene Work-Life- Sl & % : Trennung von Arbeit
Selbstverwirklichung R 1 PR S Galence N B Gl
so streng getrennt.

Lebenseinstellung,
Werte

€

Konformitit, Gehorsam
und Respekt vor Regein
und Autoritaten,

Durchsetzungsvermdgen,
Teamnpgeist, ldealismus,
Protest

Unabhangigkeit,
Individualismus, Freiheits-
liebe, Sinnsuche

Streben nach Selbst-
verwirklichung, Freiheit,
Leben im Hier und Jetzt

Selbstverwirklichung
im privaten und sozialen
Umfeld, Authentizitat,
Ehrlichkeit

Technologie-
nutzung

Kommunikation

Bevorzugte Medien,
Werbekanale

=197

Wenig bis kein Bezug
zur neuen Technik

Neue Technik wird eher
im Arbeitsumfeld genutzt

Face-to-Face

Klassische Medien
bevorzugt

SIERUNG S

ZEM

Face-to-Face, Telefon

E-Mail, Tageszeitung,
Radio, TV, Facebook

Technologischer Wandel
analog zu digital.
Technikaffin u. versiert

SMS, E-Mail, Messenger

E-Mail, Facebook, TV,
Online-Nachrichten

Digital Natives,
»24 Stunden online”

Social Media, Messenger

Twitter, Instagram, TV
mit gleichzeitig zweitem
Bildschirm, Facebook

~technoholics”
Virtual Reality, Cloud,
Musikstream

FaceTime, Messenger

Snapchat, Spotify,
Whisper, YouTube,
Tumblr

NeulandQuartier
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Kurzer Ruckblick auf das Fuhrungskraftetraining

Webinar 3: Fuhrungskultur

Gesellschaftlicher Wandel schafft
Veranderungsdruck fur FUhrungskultur

NeulandQuartier




Kurzer Ruckblick auf das Fuhrungskraftetraining

Webinar 4: Coaching und Mentoring in der Mitarbeiterentwicklung

Coaching: Fuhrungskraft als Coach?

(Aus Webinar 3)

Coach Mitarbeiter

Fachmann Moderator

Unternehmer Vorgesetzter

NeulandQuartier

: Projekt Digitalisierungslotsen
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Kurzer Ruckblick auf das Fuhrungskraftetraining

Live-Webinar 5: Moderationstechniken

Aufgaben der Moderation

Prozesse und die Gruppe steuern, sich aber beim Einbringen der Inhalte zuriickhalten

Struktur der Sitzung Organisation: Ziel, Regie: Flihrung der Gruppe, Fragen, Zusammenfassen,
und Dokumentation Dramaturgie, Inhalte prazisieren,
der erarbeiteten Inhalte Moderationsmaterial TN aktivieren und motivieren, auf Spielregeln,

Zeit, Redezeit achten

ol DIRECTOR
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Zwischenworkshop Jour
fixe

Entwerfen Sie ein Bild des UV
in 10 Jahren.

. Welche Themen sind Ilhnen
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wichtig in Bezug auf:

o FuUhrung/ Leitung

Zusammenarbeit zwischen den

Mitarbeitenden bzw. Mitarbeitenden und

Leitung

o0 Organisationsstruktur
0 Arbeitsprozesse

o Verantwortlichkeiten

i

SLOTSEN

o Organisationskultur /Selbstorganisation

Projekt Digitalisierungslotsen
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Kurzer Ruckblick auf das Fuhrungskraftetraining

Webinar 6: Teamprozesse und Konflikte

Welche Bildungsphasen durchlauft ein Team?

Integrationsphase Orientierungsphase

* Das Tuckman Phasenmodell
(Bruce Tuckman) hilft Teams
und Fihrungskraften dabei,
Teamarbeit zu erleichtern

- Organisationsphase

.
-

Nahkampfphase

ZLO0TSEN
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Kurzer Ruckblick auf das Fuhrungskraftetraining

Webinar 7: Tools

Was sind digitale Tools?

Doodle r@ I’i ® Whatsapp -




Ausblick

Webinar 8:
Soziale Arbeit 4.0-

Agile Methoden in der Sozialwirtschaft

Abschlussworkshop:
Ergebnisse der Transferaufgaben-
Relevante Themen-

Strategische Ausrichtung fur die
Zukunft

Quelle www.pixaby.de
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Das Projekt ,Digitalisierungslotsen” wird durch das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales und den Europaischen Sozialfonds
gefordert.

Bundesministerium

R — d+ AN | fir Arbeit und Soziales &ESF

Europdischer Sozialfonds

fir Deutschland EUROPAISCHE UNION




